INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
SAUS QUADRA 2 BLOCO 0, - Bairro ASA SUL, Brasilia/DF, CEP 70070946
Telefone: (61) 3313-4402 - http://www.inss.gov.br

EDITAL DGP/INSS N2 18, DE 27 DE SETEMBRO DE 2022

CHAMAMENTO DE “PAINEL DE BOAS PRATICAS” DO CONGRESSO INTERNACIONAL DE
GESTAO DA PREVIDENCIA SOCIAL - CONGEPS

O DIRETOR DE GESTAO DE PESSOAS DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS,
no uso da competéncia que lhe confere o Decreto n? 10.995, de 14 de margo de 2022, bem como o que
consta no Processo Administrativo n2 35014.409018/2022-12, torna publico o chamamento de trabalhos
praticos que serdao submetidos e escolhidos para apresentacdo no Congresso Internacional de Gestdo da
Previdéncia Social - Congeps.

1. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. Entre os dias 16 e 18 de novembro de 2022, o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, o
Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP e o Tribunal de Contas da Unido - TCU realizardo o Congresso
Internacional de Gestdo da Previdéncia Social - Congeps, em Brasilia/DF, no Instituto Serzedello Corréa
(1SC).

1.2. Todos os servidores do INSS e servidores e gestores de Regimes Préprios de Previdéncia
Social (RPPS) estdo convidados a participar.

1.3. O Congeps serd um evento gratuito e, nesta primeira edi¢cdo, ocorrera em modo hibrido,
logo o participante podera se inscrever em um dos dois tipos de modalidades: participacdo presencial ou
virtual.

1.4. A Comissao Organizadora do Congeps resguarda o direito de reformular as diretrizes
estabelecidas neste edital para o bem do cumprimento legal das medidas sanitdrias, implementadas no
Brasil devido a pandemia causada pela Covid-19.

1.5. A programacdo do evento serd composta por conferéncias, mesas redondas e
apresentacdes dos trabalhos submetidos. Os painéis deste edital deverdo ser enviados pela plataforma
(https://www.even3.com.br/congeps2022) na forma de resumo de boa pratica.

1.6. Os painéis aprovados serdo apresentados em formato digital, como parte da programacao,
conforme designacao da Comissdo Organizadora do Congeps, no Instituto Serzedelo Corréa - TCU.

1.7. Neste contexto, esta chamada apresenta os requisitos para submissao dos painéis de boas
praticas inovadoras da previdéncia e oferece o cronograma dos prazos, critérios de selecdo e numero de
painéis selecionados, além de outras informacdes.

1.8. As apresentacOes dos painéis aprovados serdo realizadas durante a programacdo do
evento e poderdo ocorrer simultaneamente em mais de uma sala. Os painéis serdo apresentados em
formato digital.

2. DO TEMA: ALTERNATIVAS PARA MELHORIA NA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS


https://www.even3.com.br/congeps2022)

2.1. O Congresso Internacional de Gestdao da Previdéncia Social - Congeps é uma iniciativa do
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, autarquia federal responsavel por promover o reconhecimento
de direito fundamental ao recebimento de beneficios, do Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP e do
Tribunal de Contas da Unido - TCU.

2.2. A primeira edicdo do Congeps faz parte do inicio das comemoracdes dos 100 (cem) anos
da Previdéncia Social a ser celebrada em 24/01/2023. O Congeps objetiva fomentar discussdes e trocas
de experiéncias voltadas para o desenvolvimento de alternativas inovadoras para a melhoria da
prestacao de servigos. Nesse sentido, o Congresso pretende reunir organismos nacionais e internacionais
de previdéncia, comunidade académica e sociedade em geral, articulando e conectando uma rede de
atores dispostos a dialogar sobre os desafios contemporaneos da Previdéncia Social e as perspectivas de
futuro para o servigo publico.

2.3. Entende-se por boas praticas iniciativas e/ou solugdes, realizadas ou em desenvolvimento,
que contribuam para a melhoria dos processos internos e externos, como praticas de fomento e difusdo
da inovacdo. O objetivo é possibilitar discussdes e experiéncias que vdo ao encontro dos eixos tematicos
gestdo de pessoas, cidaddo em foco e servigos e processos em foco.

2.4, Os eixos tematicos do congresso estao vinculados aos pilares da gestao do INSS. Conforme
a resolucdo CEGOV/INSS n? 15, de 24 de janeiro de 2022, o Mapa Estratégico do INSS — 2022-2023
vislumbra quatro pilares de gestdo, a saber: reducao de filas, atendimento presencial, automacao e
pessoas, conforme edital (https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/edital-dgp/inss-n-14-de-11-de-agosto-
de-2022-422057667).

3. SUBMISSAO DE PAINEIS
3.1. No momento da submissdo do resumo do Painel, deverdo ser identificados:
a) a modalidade de apresentacdo (painel de boas praticas);
b) o titulo do painel;
¢) nome completo e e-mail de todos os autores;
d) o autor que realizara a apresentacao;

e) se a apresentacdo se dara presencialmente ou remotamente, sendo que o arquivo a
ser apresentado serd obrigatoriamente em formato digital.

3.2 O resumo devera ser submetido em um arquivo, em formato PDF, seguindo as regras de
formatacao constantes no item 7.

3.3. O resumo submetido ficard disponivel para edi¢cdo/exclusdo pelo autor até que seja
direcionado para um dos avaliadores, ou seja, enquanto estiver com o status "aguardando avalia¢ao".
Quando recepcionado pelo avaliador, o status passard para "em avaliacdo", e ndo haverd mais
possibilidade de edi¢do/exclusao.

3.4. Todas as submissGes serdo avaliadas anonimamente por dois membros da Comissdo
Organizadora. Os participantes receberdo por e-mail o resultado da avaliacdo: aprovado, reprovado ou
desclassificado, conforme critérios definidos no item 5 deste edital.

3.5. Os painéis “de boas praticas” serdo apresentados em sala especifica, em data e horario a
serem definidos na programacao, e ficardo disponiveis na plataforma do Congeps para acesso a qualquer
tempo pelos participantes inscritos no evento.

3.6. Todos os painéis aprovados deverdao ser apresentados para garantir a emissdo dos
certificados. No certificado de apresentacdao constara o nome de todos os autores informados no
momento da submissao.

3.7. Instrugdes para os templates (modelos) para os slides da apresentacdo serdo enviados
juntamente com o parecer do resumo. Os slides finalizados deverdo ser encaminhados pelo congressista
no prazo previsto no item 7 (cronograma de submissdo e avaliacdo dos painéis). Oportunamente a
comissao organizadora enviara aos autores as orientagdes para o envio destes documentos.



3.8. Os painéis sdo de exclusiva responsabilidade do(s) autor (es).

3.9. O INSS poderd, a seu critério, fomentar a implementacdo das solucGes apresentadas.
Assim, ndo havera qualquer compromisso da Administracdo Publica em celebrar contrato para a
aquisicdo, em escala ou ndo, dos casos com solugdes apresentadas ou de servicos a elas relacionadas.

3.10. Ao submeterem seu trabalho, os autores concordam com os termos deste edital.
4, DO PROCESSO DE SELECAO DAS INICIATIVAS
4.1. A avaliagdo consistird na andlise de cada iniciativa por 2 (dois) avaliadores da comissao

organizadora do Congeps, para aprovacao conforme critérios de avaliacdo listados no subitem 5.1.

4.2, A data de submissdo serd adotada como critério de desempate final, permanecendo a
iniciativa com data de submissao mais antiga.

4.3, Os resultados serdo publicados no seguinte endereco  eletrénico:
https://www.even3.com.br/congeps2022.

5. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DOS PAINEIS

5.1. A avaliacdo do painel de boas praticas serd realizada a partir dos seguintes critérios, com
seus respectivos pesos: a) inovacao - peso 3 (trés); b) resultados - peso 3 (trés); c¢) utilizacdo eficiente de
recursos (humanos, financeiros, tecnoldgicos, etc) - peso 2 (dois); d) foco nas pessoas e impacto para o
cidaddo - peso 2 (dois); e) servicos e processos - peso 2 (dois).

5.2. Os critérios estabelecidos no subitem 5.1 serdo mensurados por escala de pontuagdo de 0
(zero) a 5 (cinco), sendo: ndo cumpre em nada o critério (0); e cumpre totalmente o critério (5).

6. CRONOGRAMA DE SUBMISSAO E AVALIACAO DOS PAINEIS

6.1. Periodo de submissdo dos resumos: terd inicio na data de publicacdo deste edital e se
estenderd até 18/10/2022.

6.2. Avaliacdo dos resumos pela Comissao Organizadora: da data da publicacdo do edital até
24/10/22.

6.3. Retorno aos autores: até 24/10/2022.

6.4. Na ocasido do retorno aos autores sobre a aprovacdo do trabalho, a Comissdo
Organizadora disponibilizara as orientagdes com o modelo de slides para a apresentacao do painel.

6.5. Para a apresentacao do trabalho, o autor que se cadastrou como apresentador precisara
estar inscrito no evento até o dia 18/10/2022.

6.6. Envio pelos autores dos painéis para apresentac¢do: até dia 31/10/2022.

6.7. As inscricOes sao gratuitas e poderao ocorrer em duas modalidades: presencial ou virtual,

no link do site https://congeps.inss.gov.br, e clicar em inscrigdes:

7. REGRAS PARA SUBMISSAO DOS RESUMOS DE PAINEIS
7.1. O resumo de painel devera seguir as seguintes normas basicas de formatagao:
a) Letra Times New Roman, tamanho 12, espacamento entre linhas 1,5;

b) Pagina A4, margem superior 3cm, inferior 2cm, esquerda 3cm e direita 2cm; pardgrafos
justificados;

c) Texto corrido, sem paragrafos, de até 3000 caracteres (incluindo espacos); e

7.2. O resumo devera conter:


https://www.even3.com.br/congeps2022.
https://congeps.inss.gov.br/

a) Titulo de até 150 caracteres com espaco;
b) Introducdo com objeto da pratica e objetivos;

c) Caso de boas praticas: contextualizagdo da utilizacao eficiente e eficaz de recursos
(humanos, financeiros, tecnoldgicos, etc.), com foco em gestdo de pessoas e/ou impacto para o cidadao,
e/ou servigos e processos.

d) Principais conclusdes; e

e) Palavras-chave (3 a 5), separadas por ponto e virgula;

7.3. Para submissdo do resumo de painel, o participante deverda acessar:
https://www.even3.com.br/congeps2022.

8. AVALIAGAO DOS RESUMOS DE PAINEIS

8.1. Os participantes consultardo na plataforma https://www.even3.com.br/congeps2022 o
resultado da avaliacdo: aprovado, reprovado ou desclassificado.

8.2. Serdo avaliados apenas 0s resumos que cumprirem o prazo e as regras de submissao.

8.3. A Comissdo Cientifica avaliard as submissdes exclusivamente com base na qualidade do

trabalho, seguindo os critérios de avaliacdo constantes no item 5.1.

8.4. A selecdo final, a cargo da Comissdo Cientifica, levarda em conta de forma conjunta: (i) o
resultado das avaliagGes, (ii) o nimero adequado de trabalhos a serem apresentados no Congresso e (iii)
o tempo disponivel para apresentacdo de cada painel.

8.5. A comissdo organizadora, comissao cientifica e os avaliadores nao terdao acesso aos dados
de autoria dos trabalhos submetidos durante o processo de avaliacdo. Da mesma forma, os avaliadores
nao terdo sua identidade revelada aos autores.

9. DO RECURSO

9.1. O autor que desejar interpor recurso contra o resultado da avaliacdo, dispord de 2 (dois)
dias uteis para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo do resultado e devera dirigi-lo a
comissdo organizadora (congeps@inss.gov.br).

9.2. O recurso intempestivo ndo sera conhecido.

9.3. O autor devera redigir seu recurso de forma clara, consistente e objetiva, indicando
especificamente o objeto de sua irresignagao.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. Qualquer situacdo nao prevista neste edital sera deliberada exclusivamente pela Comissao
Cientifica, a qual podera ser demandada através do e-mail congeps@inss.gov.br .

JOBSON DE PAIVA SILVEIRA SALES

Diretor de Gestao de Pessoas

eil Documento assinado eletronicamente por JOBSON DE PAIVA SILVEIRA SALES, Diretor(a) de Gestdo
:;?.n.-.:u.'.-. 'l'ﬁ] de Pessoas, em 27/09/2022, as 12:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32
eletrénica do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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I“IEI https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

“‘gf -..I-. ¥1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 9085803 e
o 'E'*_ i o codigo CRC 20FD9532.

Referéncia: Processo n2 35014.409018/2022-12 SEI n2 9085803
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